INGRID Gestién geografica de Activos y Mantenimiento

Version 6 - septiembre 2009

Ingrid como aplicacion remota con TS

INGRIO =

« Gesti6n geogréfica de E
activos y Mantenimiento

Introduccion

Una de las posibles instalaciones de Ingrid es
mediante Aplicacion remota (RemoteApp), funcion
disponible en Windows server 2008 para todos los
sistemas operativos Windows—, y que mejora la
experiencia del escritorio remoto a través de
Terminal Service

Consiste en ejecutar Unicamente un acceso directo a
la aplicacion Ingrid situada en un servidor Windows
2008. Este servidor contendrd las bases a utilizar en
el proyecto y puede estar en la red local de los
clientes, o en un servidor remoto al que se accede
mediante una ADSL, por ejemplo.

Los centenares de clientes que pueden usar la
aplicacion, no tienen que instalar ninguna aplicacion
—el cliente de aplicacion remota estd integrado en
Windows desde la versién XP Service pack 3 y en
Windows Vista, y para sistemas anteriores, basta con
actualizar el cliente de terminal services, por ejemplo
en www.ingra.es—

Ventaja del servidor 2008

La diferencia sobre escritorio remoto es que hasta
server 2008 se tenian tres capas: una red privada

"y Virtual (VPN), luego la aplicacién de terminal remoto
E y encima una aplicacién como Tarantella

Windows Server 2008 Ahora de una forma mas sencilla, simplemente con el
entorno de aplicacién remota sobre el Gateway de
Windows, podemos conectarnos abriendo la
aplicacion como si fuera una mas de nuestro equipo,
copiar y pegar con las demas que tengamos abiertas,

B Administrador del servidor BEE imprimir en nuestra impresora, etc.
Archivo  Acdén  Yer Ayuda
&= AEHE Como grandes ventajas de conexion:
B Adnrisvader el sevior SRV e —
= 5 Funciones Taidr s 1 1B+ 8 1= | Administrador de Res B H i
e ey v | Adinistrador de RemoteApp de TS ;,,:: ‘:":“‘ ':"‘e“' . Para usarla como cliente no se requiere una
ervidos de ar 'W’ Los programas 0 programas a los é C Terminal Services £ regar programas Remo. .7 . )
Srvmmmicmesin (L) sl o 1 i ol G e, a1 P s G gt i G g ae— conexion ’AD.SL espeqalme:nte rap|da_ (basta con
g I 8 Confiouasence pusrts una doméstica), ni un equipo demasiado
= G sdnrsrodorcervert | | ntermacion genera ]| @ coniaraasn e fme moderno, ya que el cliente de escritorio remoto
G Configuracin de Termi 2% Exportar configuracion de.
\dministrador de Termil i 6 i i istribucién con Acceso web de =t .
Eﬂ"iﬁﬂzm“ ) Confiauacionde TermipalServer Cambiar im:ﬂZvupwEqu\p?:sdeA:cE?:w::deTSesta'vam’w‘ Es B tmporar configuracn de. consume muy pocos recursos
il Caracteristicas Los dlientes se conectardn a: SERVIDOR posible que los programas RemoteApp no estén ver >

Diagnidstico / Los ususrios sélo pueden iniciar los programss disponibles ar o uarcs Actlizar| Obtenermas || 1y g . Permite el uso de la base con conexiones desde

5l Configuracién RemoteApp que figuran en la ista en la conexion inicial informacién

© 5 Ainacenariento (recomendado) i\ Ninguno e os programas RemoteApp de  lsa e isble sitios corporativos que incluso tienen restringido

Configuracién de puerta de enlace de TS Cambiar n Acceso web de T5.

/i Los dlientes sstén configurados para no usarla pusrtade | (1) Une conexion de escitrio remoto de este senidor no es el acceso a internet. Basta tener un ordenador
enlace de TS. Es posible que los clientes no puedan visible en Acceso web de Ts. Cambiar Ortétl' con una ADSL 3G inala,mbrica y ya
conectarse desde Internet. _

Configuracién de firma digital Cambiar @ Misinformacion acerca del uso de Acceso web de TS p d t | id del I

i\ No se ha configurado ninguin cetificado digital, (Usar un Otras opciones de distribucién pue € conec arSe.a Se_r\'” or de ngra Yy usar la
t.emﬁﬁ.d'ﬂ d@‘talpuedm‘ﬂwa"aSEsu"dsd) Seleccione un programa RemoteApp y elija una de las base desde cua|qu|er S|t|0

(fmflgurauun de RDP Cambiar ucwentes ni:mnejp

(@) Los clientes no usaran ninguna configuracién de RDP reararchive . . L,
pezonafzade. B e sedsnbuns Respecto a la alternativa de Instalacion de programa

Ingrid local con acceso a BD remotas en un
Programas RemoteApp | - servidor que puede tener instalados motores de BD
o Srommaingrbingde | No | remotoebdiemesor MySQL, SQLserver u Oracle, tiene la ventaja de que

el Unico cuello de botella es s6lo mostrar y mover en
pantalla informacion grafica pesada como fotos o

. 0| mapas. La ventaja del sistema cliente-servidor
trabajando contra esos motores de BD en remoto es
que la representacion grafica es rapida (tanto como
la maquina local), aunque el tréfico es de peticiones
y consultas a la BD

Seguridad de Windows ==

Escribir las credenciales Ejemplo de Uti”zaCién de |ngrid

Estas credenciales s usardn para conectarse aingra2.es.

Es tan facil como ejecutar el vinculo

gl http://ingra.es/ref/rdp/Ingrid remoto.rdp que es
[ooneee ] simplemente un acceso directo al servidor mediante
— el cliente de terminal services (o escritorio remoto)
|E\J LD con los datos de conexidn al servidor de Ingra donde

se encuentra la instalacion de ejemplo. También
puede guardar el archivo .RDP en el escritorio para
tener disponible la conexién sin tener que abrir la

web

[7] Recordar mis credenciales
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Gestion con PDAs

Tras introducir el usuario y contrasefia indicados en
la web, se arrancara la aplicacion Ingrid con la
apariencia que tiene las ventanas en el servidor (que
pueden diferir de las de su S.0.) pero como si
estuviesen instalados la BD y el programa en nuestro
equipo

En la imagen, se ve la ventana principal de Ingrid con
una lista de monumentos y las fotos de uno de ellos,
mientras se examina una ficha PDF de otro
monumento en el visor Acrobat Reader de nuestro
equipo local. Sélo notaremos cierta diferencia en el
aspecto de las ventanas, y un poco en la velocidad,
por ejemplo cuando se manejan fotos grandes o
mapas

Ejemplo de aplicacion

Un esquema habitual en la gestién municipal, esta
basado en el esquema adyacente

Requerimientos

D Servidor Windows server 2008 con los
requerimientos hardware recomendables para el
sistema operativo

. Clientes Windows XP o Vista con cliente de
escritorio Remoto 6.0 o superior

. Conexién ADSL a partir de 3Mbps o bien
servidor en red local

Ventajas de servidor Ingra como servicio

Si el servidor se contrata como servicio de
alojamiento a Ingra, se consigue una
administracion cero en recursos del proyecto. El
cliente evita:

o Instalacion de aplicacién Ingrid
. Actualizacion de versiones de Ingrid

. Almacenamiento de Bases de Datos en multiples
motores (Ms-Jet, MySQL, SQLserver y Oracle)

. Configuracion de y mantenimiento de los
motores de BD utilizados

o Gestion de seguridad fisica del servidor (robo,
incendio, inundacion...)

. Gestion de seguridad del sistema operativo del
servidor (integridad y seguridad del S.0O.,
gestion de usuarios, configuracidon de Aplicacion
remota y Terminal Server)

. Gestion de backup programado de las BD
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